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Kedves Vendégiink!

Nagy o6romiunkre szolgal, hogy ismét vendégeink kozott kdszonthetjik! Ezuton tajékoztatjuk
arrol, hogy a szallodank milyen biztonsagi intézkedéseket tesz a koronavirus jarvany idején az
Ondk biztonsaga és nyugalma érdekében. Kérjiik, olvassa el atfogo tajékoztatonkat!

Kozosségi terek, kiilteriilet, intézkedések
szallodai helyiségek
Munkatarsaink Munkatarsaink egészségesek. Betegség gyanujaval

sem johet senki dolgozni.

Higiénés képzéseket tartottunk. A tanultakat
alkalmazzuk. Személyzetlnk tagjai maszkban
dolgoznak.

Tudjuk szabalyosan viselni a keszty(it és maszkot.

Kérjuk, m{ikddjon egydutt vellink, mikor a szabalyok
betartasara kérjuk!

Kozosségi terek A légkondicionalé és légbefuvd berendezések teljes
tisztitd karbantartason estek at.

Sajat mosodankban megfelelé héfokon, a higiéniai
szabalyoknak megfelel vegyszerekkel mossuk és
szaritjuk az agynemdiket, kontdsoket, torolk6zbket.

A kilincseket naponta tdbbszdr fertétlenitjik, és
ugyanigy tesziink mindennel, amit meg lehet érinteni
(korlatok) vagy aminek gombja van (lift, kavégép, stb.)

A kbzosségi tereket fertétlenitédvel mossuk fel napi
tébbszor.

A hatalyos kormanyrendeletek értelmében szallodank
kdzbsségi tereiben és éttermében — a védettségi
igazolvannyal rendelkez6 vendégeknek — NEM koételezd
a maszk viselése.

Recepcid Erkezéskor szamitunk az On egyittmiikddésére!

Kérjuk, bejelentkezéskor mutassa fel védettségi
igazolvanyat és az azt kisérd, személyazonossag
igazolasara alkalmas igazolvanyat.

A jelenleg hatalyos jogszabalyok szerint a védettségi
kartya felmutatasa elengedhetetlen feltétele a
szallodaba valé bejelentkezésnek, ez aldl kivételt tenni
nem tudunk.

Hatalyos jogszabalyok szerint a védettséget igazolo
plasztik kartyan kivil a Magyarorszaggal egymas
hatésagi igazolvanyait kdlcsondsen elismerd orszagok
igazolvanyai is alkalmasak a védettség igazolasara.
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Kérjuk, hogy mikodjon egyutt kollégainkkal és tartsa
be az altalanos higiéniai szabalyokat és
kormanyrendeleteket On és a tébbi vendég, valamint a
személyzet egészségének megovasa érdekében.

Erkezéskor, kérjiik hasznalja a kihelyezett kézfertétlenits
adagold rendszert!

Tagas recepcionkon az lgyintézés kényelmes, és a
széles recepcios pultnak kdszdnhetéen kelléen
tavolsagtarté is. Kérjik, hogy tartsa be a szlikséges
tavolsagot a tébbi vendégtdl.

Kérjuk, hogy csaladonként egy f6 Iépjen a pulthoz a
gyors ugyintézés érdekében, a tdbbiek tavolabb
varakozzanak.

Szobak

Mi eddig is ugy takaritottunk, hogy minden vendég
szamara biztonsagos legyen a kdrnyezet. Rutinos
kollégaink most még emeltek a tisztasagi szinteken.

Kilén odafigyelink mindenre, amit a vendég megérint,
aminek gombja van. A furdészobakat naponta
fertétlenitjak.

A higiéniai intézkedéseinket ugy allitottuk 6ssze, hogy
az otthon biztonsaga varja az érkezdéket.

A fokozott higiéniai kdvetelmények miatt megnétt a
szobak takaritasara forditott id6, igy kérjik tirelmuket. A
magasabb szintii tisztasag biztositasa az Onok
érdekében torténik.

Bejelentkezés

A megnodvekedett higiénias kovetelmények miatt
megndtt a szobak takaritasara forditott id6 is, ami miatt
a bejelentkezés délutan 15:00-t6l lehetséges.

Kérjuk, hogy vegyék figyelembe ezt az uj szabalyt
érkezéskor. Amennyiben korabban érkeznének
szallodankba, ugy étterminkben a’la carte ebéddel
varjuk Ondket.

Tuarelmukért halasak vagyunk és igyekszunk minden
higiénias kdvetelménynek megfelelni.
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Ettermi kiszolgalas

Mielbtt az étterembe 1ép, kérjik, hasznalja a
kézfert6tlenité automatat a bejaratnal!

Kuléndsen figyelink minden fellletre, eszkdzre és
gombra, amit meg kell érinteni.

Az ételek elkészitésénél eddig is komoly eléirasoknak
kellett megfelelniink (HACCP élelmiszer biztonsagi
rendszer), van gyakorlatunk a szigoru szabalyok
betartasaban.

A bifépultnal a munkatarsaink talaljak az ételt, a
tanyért is 6k veszik elé. igy a talaldeszkdzok kdzds
hasznalatat elkeriljuk. A bafépult ételeinél engedije,
hogy mi talaljunk Onnek!

Reggelinél az ital- és kavéautomatat kérésre kollégank
kezeli.

A kenyeret, péksttemeényt kérje kolléganktol asztalahoz,
egy kenyereskosarban szervirozzuk a kért
péksuteményeket.

A berendezéseket és fellileteket rendszeresen
fertétlenitjik, a vendégek utan az asztalt fertétlenitjik
és yj textiliat teszlnk fel.

Kérdések és kérések esetén étteremvezetd kollégaink
készséggel nyujtanak felvilagositast.

Wellness & Spa, medencetér,
strand és beachbar

A nyugagyak kozott megfeleld tavolsagot hagyunk. A
jelenlegi informaciok szerint a kléros vizben a virus
legy6zére talalt. Ettél fliggetlenll kérjik, hogy tartsa a
tébbi vendégtdl a kell6 tavolsagot!

A medencéink vizmin&ségét és kldrszintjét folyamatosan
ellenérizzuk. A hatosagi mintavételek is rendszeresek.

Csaladonként kényelmesen el lehet helyezkedni.
Tartsanak tavolsagot masoktol!

Ha nathas tineteket tapasztal (akarcsak allergia miatt
is), ne latogassa a flird6ket.

Medencehasznalat el6tt alapos tusolas kételez6!

Kérjuk, minden nap tegye a wellness recepcion
kihelyezett szennyeskosarba a hasznalt wellness
torolkozét, és igényeljen masnapra tisztat.
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Fitness terem A gépeket rendszeresen fert6tlenitjik, és gyakran
szell6ztetlink.

A tér is kedvezd, hiszen a fitness terem nagy
alapteruleti. Ettél fuggetlendl tartsa a kell6 tavolsagot a
tébbi vendégtol.

Kérjuk, hasznalja a kihelyezett fertétlenitd szert a
gépek hasznalata el6tt és utan is!

Mindent megtesziink, hogy szallodank falain kivul tartsuk a kérokozokat, kérjuk, segitsen
neklnk ebben.

Zavartalan, igazi kikapcsolodast kivanunk minden kedves vendégunknek!
Dokumentum készilt: 2020. majus 06.

Kiegészitések: 2021. majus 04.

Ha az aktualis szabalyozasban barmilyen valtozas all be, felll fogjuk vizsgalni
intézkedéseinket, és a helyzetnek megfeleléen valtoztatunk. Az elsédleges szempont
mindig az egészseg védelme és vendégeink biztonsaga.

Egyuttmikodésiket koszonjik!
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